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• É um conceito de gerenciamento de

incidente PADRONIZADO, e aplicável

para todos os tipos de cenários.

• Permite uma RESPOSTA COORDENADA

entre as várias jurisdições e agências.

• Estabelece um processo comum para

PLANEJAMENTO e gerenciamento de

recursos.

• Permite a INTEGRAÇÃO dentro de uma

estrutura organizacional comum e

única.
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A investigação de incidentes ocorridos no passado evidenciou as seguintes 

falhas:

➢ Cadeia de comando indefinida ou não clara;

➢ Deficiência de Registros e Acompanhamento;

➢ Falta de um processo de planejamento;

➢ Equipes sobrecarregadas;

➢ Falta de integração e padronização nas comunicações;

➢ Objetivos conflitantes.

Ações de atendimento à 
emergência de vazamento 
de óleo

WORKSHOP: 



➢ Atende às necessidades dos incidentes de

qualquer tipo ou tamanho;

➢ Permite que o pessoal de uma variedade de

agências se juntem rapidamente em uma

estrutura de gestão comum;

➢ Fornece apoio logístico e administrativo ao

pessoal operacional;

➢ É eficiente, evitando a duplicação de esforços;

➢ Gestão dos Recursos.

Vantagens do ICS

Padrão da Indústria para 
Processos de Resposta a 

Emergências

Aplicável a eventos de 
diferentes portes

Flexível e Adaptável 
conforme o cenário
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➢ Padronização

➢ Comando

➢ Planejamento 

➢ Estrutura Organizacional

➢ Instalações e Recursos

➢ Comunicação e Gestão da Informação

➢ Responsabilidade

Princípios do ICS

Linguagem
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Comando

No ICS, essa função é 
desempenhada pelo                    

Comandante do 
Incidente.

Autoridade

Cadeia e Unidade de Comando

Comandante do Incidente:

A maioria dos incidentes
envolvem um único
comandante do incidente.
Nestes casos, uma única
pessoa comanda a resposta ao
incidente e é a autoridade final
de tomada de decisão.

Ações de atendimento à 
emergência de vazamento 
de óleo

WORKSHOP: 



Gestão por Objetivos e Prioridades

➢ Os objetivos são comunicados para todos os

envolvidos na resposta através do processo

de planejamento do incidente.

➢ Devem ser:

➢ Específicos

➢ Mensuráveis

➢ Atingíveis/Viáveis

➢ Realísticos

➢ Compatíveis com a Janela de Tempo

✓ Garantir a Vida (Pessoas - People);

✓ Eliminar ou estabilizar a fonte do
incidente (Controle da Fonte – Source
Control);

✓ Proteger Ativos (Ativos - Assets)

✓ Proteger a Imagem (Reputação -
Reputation)

✓ Proteger o Meio Ambiente (Meio
Ambiente – Environmental)

Prioridades
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Organização modular

Equipe de 

Gerenciamento do 

Incidente

Equipe de Resposta 

Tática

Visão Tática

Visão Estratégica
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Controle de Expansão da EOR

É relativo ao número de

elementos organizacionais que

um supervisor pode gerir de

forma eficaz e eficiente durante

um incidente;

➢ Faixa entre 3 e 7.

➢ O ideal é 5.
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Instalações padronizadas
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Gestão de Recursos

o Categorizar os recursos;

o Requisitar recursos;

o Enviar recursos;

o Acompanhar o status dos recursos;

o Recuperação de recursos.
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Planejamento – Ciclo P
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Planejamento – Ciclo P

✓O quê? 
✓Quem?
✓Quando?
✓Como?
✓Onde?
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Estrutura Organizacional de Resposta (EOR)
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Estrutura Organizacional de Resposta (EOR)

Tempo e complexidade
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Resposta em expansão
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Estrutura Organizacional de Resposta (EOR)
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Unidade de Meio Ambiente
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Responsável pelas questões ambientais

relacionadas com a resposta, incluindo a

avaliação estratégica, modelagem,

monitoramento ambiental e licenciamento

ambiental.

O líder prepara os dados ambientais para a

Unidade de Situação.

Os Especialistas Técnicos frequentemente

designados à Unidade Ambiental podem ser

inseridos em equipes de Apoio Científico e

Amostragem, Tecnologias de Resposta, Análise

de Trajetória e modelagem, Previsão

Meteorológica, Avaliação e Limpeza da Costa

(SCAT), e Descarte de Resíduos.
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Formulários ICS

Formulário

ICS 201 Relatório Inicial do Incidente ICS 215 Plano Operacional de Recursos

*ICS 202 Objetivos e Prioridades ICS 215 A Análise de Risco

*ICS 203/205A/207 Lista da EOR / Lista de Contatos da EOR / Estrutura 
Organizacional de Resposta EOR

ICS 218 Controle de Veículos

*ICS 204 Ações de Resposta ICS 220 Sumário das operações aéreas

*ICS 205 Plano de Rádio Comunicação ICS 221 Procedimento para desmobilização

*ICS 206 Plano de Resposta a Emergência de Saúde ICS 226 Plano Geral

*ICS 208 Plano de Segurança ICS 230 Agenda de Reuniões

ICS 209 Relatório de Situação ICS 231 Ata de Reunião

ICS 211 P e E Lista e Status de Recursos Recebidos (P - pessoas e E -
equipamentos) 

ICS 232 Sensibilidade Ambiental

ICS 213 Mensagem ICS 233 Acompanhamento de Ações em Aberto

ICS 213 RR Mensagem de requisição de recursos ICS 234 Matriz de Objetivos, estratégias e ações de 
resposta

ICS 214 Relatório de Atividades * Formulários comuns do IAP
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ICS 201 e 209 - Situação
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Situação - Mapas
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ICS 202 – Objetivos e prioridades
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ICS 232 – Sensibilidade Ambiental
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ICS 234 – Matriz de Objetivos, Estratégias e 
Ações de Resposta

ICS
202

ICS
232

Ações de 
Campo
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Significativa oportunidade de interface 
com órgãos reguladores
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Interação entre a EOR da Petrobras e outras 

entidades



Comando Unificado

➢ Permite que todos os órgãos
responsáveis gerenciem um
incidente juntos, estabelecendo
prioridades, objetivos e estratégias
comuns;

➢ Permite que todos os órgãos
responsáveis estabeleçam uma
estrutura de comando único;

➢ Facilita o compartilhamento de
Recursos e sua gestão.
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Comando Unificado

As agências trabalham juntas através dos

membros designados para o Comando

Unificado, frequentemente um

representante de alto nível das agências

e/ou áreas de estudo do Comando

Unificado, para ESTABELECER OBJETIVOS E

ESTRATÉGIAS COMUNS E UM ÚNICO PLANO

DE AÇÃO DO INCIDENTE.

Elege-se uma AGÊNCIA LÍDER para

coordenar o comando Unificado,

preferencialmente que tenha maior

afinidade ou responsabilidades em relação

à emergência.

O PNC cita um conceito adaptado,
enquanto o Manual do Plano
Nacional de Contingência prevê duas
possibilidades:

Comando Unificado de 
Operações

Comando Unificado do 
Incidente
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Este conceito ainda não possui 
previsão formal explícita na 

legislação ambiental brasileira



Comando Unificado de Operações

➢ Previsão legal no artigo 2° do PNC:

➢ É forma de atuação que reúne os
representantes de diversos órgãos e
entidades públicos responsáveis pelas
ações de resposta sob coordenação do
Coordenador Operacional, para
compartilhar de gestão da emergência

➢ Cabe ao Comando Unificado de
Operações coordenar a atuação de
órgãos da Administração Pública e
entidades públicas relativa à resposta
ao incidente.

Grupo de Avaliação e 
Acompanhamento

IBAMA Marinha ANP

Acionamento do PNC

Coordenador Operacional

Comando Unificado 
de Operações

AP
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Comando Unificado do Incidente

➢ Previsão legal indireta no parágrafo único do art
13° do PNC:

➢ Os demais órgãos e entidades da administração pública
federal, os órgãos e entidades das administrações
públicas estaduais e municipais, além das entidades
privadas, quando convidados, observado o comando
unificado de operações, poderão:

I - adotar mecanismos que auxiliem as ações de resposta
quando relacionados às suas competências ou fins sociais;

II - colaborar na articulação com as empresas de petróleo para
a mobilização de recursos humanos e materiais dos Planos de
Emergência Individuais e de Área, quando acionado o PNC; e

III - prestar apoio técnico às atividades do Comitê.

Comando Unificado 
de Operações

Comando do 
Incidente (EOR)

Comando Unificado 
do Incidente

O Comando Unificado do Incidente é a forma
de atuação que integra o Comando do
Incidente (responsável pelo incidente) e o
Comando Unificado de Operações (órgãos da
Administração Pública e entidades públicas)
visando à coordenação conjunta do
atendimento ao incidente e a ampliação da
capacidade de resposta.
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Comando Unificado 
de Operações

Acompanha e avalia

Decisão

EOR Empresa

Comando Unificado 
do Incidente

Decisão

EOR Empresa + Poder Público
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➢ Quando PNC acionado, participa do Comitê de Suporte:

1. fornecer informações de interesse para proteção das unidades de conservação e da

biodiversidade que possam ser afetadas por incidentes de poluição por óleo; e

2. orientar e apoiar as suas unidades na estruturação de ações relacionadas à prevenção e

à resposta a incidentes de poluição por óleo; e

➢ Quando PNC não acionado, fiscaliza, acompanha e discute as ações de resposta da EOR

em caso de UC potencialmente ameaçada.

Ponto focal na EOR: Assessoria de Articulação
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Oportunidades de interação ICMBio & EOR – Comando Unificado



Unidade de Meio Ambiente (UMA) – ICS-232
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➢ Avaliação e discussão das priorizações definidas inicialmente pela Unidade
de Meio Ambiente

➢ Avaliação e discussão dos objetivos e prioridades para mitigação dos
impactos

Ponto focal na EOR: Assessoria de Articulação

Unidade de Meio Ambiente
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Oportunidades de interação ICMBio & EOR – UMA – ICS-232



➢ É responsável por apoiar nas
indicações das técnicas adequadas
para os variados tipos de costa (ISL)
que podem ser impactados.

➢ Atribuições:

➢ Dimensionar e organizar equipes
de ida a campo

➢ Descrever e manter atualizado
tipo de litoral e condição de
petrolização na costa

➢ Recomendar técnicas de
limpeza, avaliar eficiciência e
critérios de encerramento dos
trabalhos de campo (NEBA/SIMA)

➢ Realizar inspeções pós-limpeza.

Ações de atendimento à 
emergência de vazamento 
de óleo

WORKSHOP: 

UMA - Equipe de SCAT (Shoreline Cleanup Assessment Technique)
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➢ Acompanhamento das vistorias de campo

➢ Avaliação e discussão das técnicas de limpeza a serem aplicadas

➢ Avaliação e discussão dos critérios para encerramento das limpezas

Ponto focal na EOR: Assessoria de Articulação

Unidade de Meio Ambiente
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Oportunidades de interação ICMBio & EOR – UMA - Equipe de SCAT



Ações de atendimento à 
emergência de vazamento 
de óleo

WORKSHOP: 

Obrigado pela atenção.

Perguntas?


